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Le directeur général de 'agence
régional de la santé Occitanie,

et

Le directeur régional de la
jeunesse, des sports et de |a
cohésion sociale Occitanie

a

Mesdames et messieurs les
directrices et directeurs
d'EHPAD,

Objet : mobilisation de volontaires du Service Civique dans les EHPAD en période de crise sanitaire COVID19

Mesdames et Messieurs les directrices et directeurs d'EHPAD,

Depuis le mois de mars, la crise sanitaire COVID19 mobilise fortement vos équipes. La situation de grande
fragilité des résidents des EHPAD face au virus COVID19 impose en effet de nouvelles organisations et la mise

en czuvre de protocoles sanitaires contraignants mais essentiels pour assurer la protection et la sécurite des
personnes de grand age.

Nous savons que ces mesures de protection peuvent avoir pour effet un isolement accru des résidents. Afin de
limiter les impacts de cet isolement et de maintenir le lien social bénéfique pour leur santé, 'ARS et la DRJSCS
Occitanie vous invitent a développer I'accueil et la mobilisation de volontaires du Service Civique.

Le programme Service Civique est en effet & votre disposition immédiate pour développer des actions au
bénéfice direct des résidents, sur des missions citoyennes et d'intérét général périphériques et complémentaires
aux missions des salariés. L'accés au numérique, le lien avec les familles, la sensibilisation aux gestes
barriéres, peuvent en particuliers &tre au cceur des missions confiées aux volontaires.

Vous trouverez, ci-joint, une plaquette de présentation du Service Civique, élaborée spécifiquement & I'attention
des EHPAD d'Occitanie.

Des milliers de jeunes volontaires sont actuellement & la recherche de missions. Nous vous invitons a engager
une réflexion sur I'apport que pourrait avoir l'intervention de ces jeunes, motivés, aux compétences variees, pour
vos établissements et leurs résidents. Les contenus de missions sont souvent modulables et peuvent &tre
adaptés en fonction des contraintes liées a I'évolution de la situation sanitaire (missions a distance...).
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Nous vous invitons & vaus rapprocher en premier lieu de vos fédérations, pour la plupart déja agréées Service
Civique, afin qu'elles puissent vous mettre & disposition des volontaires.

Le Service Civique reste un engagement réciproque. Accueillir des volontaires implique votre engagement a les
accompagner dans leurs missions et leurs projets d’avenir. Des centaines d'EHPAD sont déja engagées dans le
Service Civique en France et en Occitanie, convaincus que cet engagement réciproque est
« gagnant/gagnant/gagnant » : les jeunes mettent en pratique leur citoyenneté et leur solidarité
intergénérationnelle, au sein d'établissements soucieux de la santé et du bien-étre de leurs résidents.

Nous vous remercions pour votre engagement dans la lutte contre I'épidémie COVID19.

Nous vous prions d'agréer, Mesdames et Messieurs les directrices et directeurs, I'expression de nos salutations
distinguées

Le directeyrgénéral\de I'aggnce regionale Le directeur régional de |a jeunesse,
de la santé d'Occitanie de la cohésion sociale Occitanie
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